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Vorbemerkung

Das Aachener Mentoring Modell (AMM) ist ein individuelles, flachendeckendes Mentoring-
system, das den Studierenden der RWTH Aachen ermdglicht, systematisch und in Einzel-
gesprachen beraten zu werden. So kdnnen die Studierenden durch ihr gesamtes Studium
begleitet werden. Die individuellen Bedurfnisse der Studierenden, ihre Probleme sowie ihre
Potentiale werden damit friihzeitig erkannt.

Entwickelt wurde das AMM 2010 im Rahmen des vom Stifterverband geforderten Wettbe-
werbs ,,Exzellente Lehre“. Dieses Konzept wurde in den Fakultaten an die Fachspezifika
angepasst und dank der Forderung durch das Bund-Lander-Programm fir bessere Stu-
dienbedingungen und mehr Qualitat in der Lehre hochschulweit umgesetzt. Organisato-
risch und technisch werden die Fakultaten zudem durch ein Mentoring-Tool unterstitzt, das
die Organisation der Beratungsgesprache erleichtert, eine Dokumentation der Gesprachs-
ergebnisse ermdglicht und die Zusammenarbeit mit den Service-Einrichtungen der Hoch-
schule verbessert.

Das AMM unterstitzt die Qualitatsziele fur den Bereich Studium und Lehre der RWTH
Aachen, eine vollstandige Information, Beratung und Betreuung zu gewéahrleisten sowie
hochqualifizierte und verantwortungsbewusste Absolventinnen und Absolventen auszubil-
den. Zielgruppen im AMM sind neben allen interessierten Studierenden vor allem solche,
die in ihrem Studium weniger als zwei Drittel der erforderlichen Credit Points gemaf ihrem
Studienplan erreicht haben und besonders talentierte Studierende.

Der vorliegende Bericht weist die Ergebnisse der dokumentierten Gesprache der Fachgrup-
pe fur Informatik aus.
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1. Kurzbeschreibung
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Kurzbeschreibung

Zentrale Themen e Hintergrund des Gesprachs

e Abbruchiberlegungen

¢ Inhaltliche Probleme

e Strukturelle Probleme

e Personliche Probleme

e Formale Probleme

e Probleme im Lernverhalten
Gesprachsdokumentation der Mentoring-Gesprache Uber einen
standardisierten Online-Fragebogen, der von den Mentorinnen und
Mentoren ausgefullt wurde. Die Gesprache werden nur
dokumentiert, wenn vom Mentee eine Einverstandniserklarung
unterzeichnet wurde. Jedes Mentoring-Gesprach  verlauft
individuell, daher wird nicht zwangslaufig jede Frage im Gesprach
thematisiert. Somit entstehen unterschiedliche Fallzahlen zu den
ausgewerteten Fragen.

Grundgesamtheit Die Grundgesamtheit ergibt sich aus den dokumentierten
Mentoring-Gesprachen der Fachgruppe Informatik, aus der Fakultat
fur Mathematik, Informatik und Naturwissenschaften.

Antworten e Davon 16% weiblich, 84% mannlich
e Antwortquoten von Frage zu Frage unterschiedlich
e Bei der Interpretation der Daten ist zu berlcksichtigen, dass
die Anzahl der Nennungen nicht ausgewiesen wird und bei
jeder Frage unterschiedlich ausfallen kann.

Zeitraum der

Durchfiihrung SS 2018 - WS 2018/19

Hinweise zur Antworten n < 5 bezogen auf eine jeweilige Frage werden aufgrund
Auswertung des Datenschutzes nicht ausgewiesen.
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2. Hintergrund und Initiative des Gesprachs
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Abbildung 2.1.1 Initiative zum Mentoring-Gespréach
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Abbildung 2.1.3 Gibt es Uberlegungen zum Studienabbruch?

Aufgrund einer zu geringen Teilnehmerzahl ist die Veroffentlichungen dieses Diagramms aus
datenschutzrechtlichen Griinden nicht moglich.

Abbildung 2.2 Passung Mentee Studium

Aufgrund einer zu geringen Teilnehmerzahl ist die Verdffentlichungen dieses Diagramms aus
datenschutzrechtlichen Griinden nicht moglich.
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3. Studierbarkeit
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3.1 Inhaltliche Probleme

Schwierigkeiten hinsichtlich der Lehrangebote und Lehrinhalte des Studiengangs

Abbildung 3.1.1 Inhaltliche Probleme, geschlechtsspezifisch

Mannliche Studierende Weibliche Studierende
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Nein
50%

Abbildung 3.1.2 Top 4 Inhaltliche Probleme, Mehrfachnennungen
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3.2 Strukturelle Probleme

Schwierigkeiten hinsichtlich der Durchlassigkeit des Bildungssystems sowie der Finanzierung des
Studiums

Abbildung 3.2.1 Strukturelle Probleme, geschlechtsspezifisch

Mannliche Studierende Weibliche Studierende

Nein
10%

90%

Abbildung 3.2.2 Top 2 Strukturelle Probleme, Mehrfachnennungen
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3.3 Personliche Probleme

Schwierigkeiten im personlichen Umfeld

Abbildung 3.3.1 Personliche Probleme

Gesamt
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Abbildung 3.3.2 Top 3 Persdnliche Probleme, Mehrfachnennungen
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3.4 Formale Probleme

Schwierigkeiten hinsichtlich des Bedarfs an einer ausreichenden personellen, sachlichen
und rdumlichen Ausstattung im Studium

Abbildung 3.4.1 Formale Probleme

Gesamt

Nein
67%

Abbildung 3.4.2 Top Formale Probleme

Aufgrund einer zu geringen Teilnehmerzahl ist die Veroffentlichungen dieses Diagramms aus
datenschutzrechtlichen Griinden nicht mdglich.
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3.5 Probleme im Lernverhalten

Schwierigkeiten der Studierenden in ihnrem Lernverhalten

Abbildung 3.5.1 Probleme im Lernverhalten

Gesamt
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Abbildung 3.5.2 Top 3 Probleme im Lernverhalten, Mehrfachnennungen
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4. Fragenkatalog
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RWTHAACHEN
UNIVERSITY

1. Allgemeines

11 Korzel:
Bitte geben Sie hier ein Kiirzel fiir die/den Mentee ein.
ACHTUNG, dass Kiirzel darf keinerlei Riickschliisse auf die/den Mentee zulassen, evtl. gefiihrte Referenzlisten Mentee <> Kiirzel sind unter Verschluss zu
halten.

1.2 Datum des Gesprachs: 05.10.2015 =

1.3  Wurde die Einverstandnis-
erkldrung unterzeichnet:

1.4 Geschlecht: mannlich

15 Geburtsdatum: Januar 1990

1.6 Vonwem ging die Initiative
fur das Gespréch aus:

Mentee (O Nicht thematisiert

Mentor/in

17 Zallsddie Initiative von |1 auf Grundlage des Reports ,2/3 Credits-Liste”
ler/dem Mentorin/Mentor
/ . /! || Auf Grundlage des Reports ,Studierende, die im dritten Versuch stehen”
ausging, aus welchen
Griinden: || Mentee gehort zu den 10% Besten (Report ,X%-Beste, Dean’s List”)
il

18 Falls die Initiative vom [ | Neugierde

[nisearcginy e rddnn ["] Uberforderung im Studium

Griinden: 2

[l Unterforderung im Studium
[ "] Persénliche Probleme

O
19  Wurde der icht thematisiert
Selbstreflexionsbogen
ausgefiillt:
2. Studium
2.1 studiengang: Bachelor Umweltingenieurwissenschaften [762]

2.2 Doppelstudiengang:

2.3 Hochschulsemester: 4
2.4 Fachsemester: 4

25 Prifung/Klausur im dritten
Versuch:

Nein

Falls ja, welches Fach:
Bachelor Umweltingenieurwissenschaften [762]

2.6 Hochschulzugangsherechtigu
ng in Deutschland erworben:

27 Studium mindestens eines
Elternteils:

Nicht thematisiert

2.8 \orherige
Studiengange/Ausbildung:

Nicht thematisiert

Falls ja, welche Studiengénge/Aushildung:

Fachgruppe Informatik
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3. Beratungsangebote

Bereich nicht thematisiert

31

3.2

33

3.4

35

36

Hat der/die Mentee bereits.
Beratungsangebote der

Hochschule wahrgenommen:

Welche Beratungsstellen
wurden aufgesucht:

Wurde in diesem
Zusammenhang
(Beratungsstelle) eine

Seminarteilnahme vereinbart

und durchgefiihrt

Wurden in diesem
Zusammenhang sonstige
MaBnahmen vereinbart:

Hat der/die Mentee bereits
Beratungsangebote
aulerhalb der Hochschule
wahrgenommen:

Kommentar zum
Beratungsangebot:

(7 Ja ) Nein () Nicht thematisiert

Fallz ja, aus welchen Grinden:
|| Barrierefreiheit
|| Fachliche Belange
|| Finanzielle Schwierigkeiten
|| Hochschulstrukturelle Belange
[ |Inhaltliche Schwierigkeiten

[ Asta Soziales

|| Ausl&nder/innenvertretung

|| Dezernat 1.0 Sachgebiet Behindertenfragen Studierender
|| Eltern-Service Biiro

[ Gleichstellungsbiro RWTH

@ la Nein () Nicht thematisiert

Falls ja, welche Seminarteilnahme:

Nein () Nicht thematisiert

@ Ja
Falls ja, welche sonstigen Malnahmen:
[ ] Fachwechsel

|| Lerngruppe beitreten
|| Tandem Partner

O

() Ja ) Nein () Nicht thematisiert

Falls ja, welche Beratungsangebote:

Falls ja, welche MaRnahmen wurden vereinbart:

»

»
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4, Studierbarkeit

Bereich nicht thematisiert [

41

42

4.3

4.4

45

46

Bestehen Schwierigkeiten
hinsichtlich der
Lehrangebote und
Lerninhalte des
Studiengangs:

Um gut studierenden zu
kénnen, bedarf es einer

ausreichenden personellen,

sachlichen und réumlichen
Ausstattung.

Bestehen diesbeziiglich
Schwierigkeiten:

Bestehen
Schwierigkeiten bei der
Durchl3ssigkeit des
Bildungssystems sowie
der Finanzierung des
Studiums:

Gibt es Probleme mit dem

Lernverhalten:

Gibt es Probleme im
persdnlichen Umfeld:

Kommentare zur
Studierbarkeit:

@ Ja () Nein () Nicht thematisiert

Falls ja, welche konkreten Schwierigkeiten bestehen:
Fehlende Transparenz der Anforderungen des Studiengangs
Facherangebot zu gering
Lehrinhalte zu leicht / zu gering
Lehrinhalte zu schwer / zu viel
Uberschneidungen von Stundenplanen

Ja () Nein () Nicht thematisiert

Falls ja, welche formalen Probleme oder Anmerkungen:
Arbeitsbelastung stimmt nicht mit ETCTS-Angaben iiberein
Auslandsleistungen nicht anerkannt
Fehlende Barrierefreiheit an der RWTH
Fehlende Betreuungsmaglichkeit fur Kind/Kinder
Geringe soziale Integration im Studium

Ja () Nein () Nicht thematisiert

Falls ja, welche strukturellen Probleme oder Anmerkungen:
Bafiig Bezug endet/gefdhrdet/nicht ausreichend
Fardermaglichkeiten fir besonders gute Studierende unklar
Geringe soziale Integration im Studium
Hindernisse beim Ubergang Bachelor/Master

Keine ausreichende Studienfinanzierung und davon abhangiger Zusatz-Workload

Ja () Nein () Nicht thematisiert

Falls ja, welche Probleme mit dem Lernverhalten:
Fehlende Fachliche Betreuung
Fehlende Fachliche Integration (Lerngruppen etc.)
Lerntechniken
Probleme bei der Suche nach einer passenden Nachhilfe
Prifungsangst

Ja (0) Nein () Nicht thematisiert

Falls ja, welche Probleme oder Herausforderungen im persénlichen Umfeld:
Aullergewdhnliche Belastungen
Einschrankung durch eigene Krankheit oder Behinderung
Fehlendes soziales Netz
Finanzielle Probleme

Interkulturelle Probleme {Umgangsformen, Integration,...)

3

(|

3

m_|

m

3

.|
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5. Passung Mentee - Studium Bereich nicht thematisiert

7) Nicht thematisiert

51  ImVorfeld zum Studium an @ Ja ) Nein

der RWTH an

Informationsangeboten Falls ja, welche Beratungs- oder Informationsangebote:
teilgenommen:

5.2 Selfassessment besucht: ) Ja () Nein (0) Nicht thematisiert

Falls ja, mit welchem Ergebnis:

5.3 Workurse besucht: ) Ja () Nein () Nicht thematisiert

5.4 Falsche/andere Erwartunzen @) ja @) Nein () Nicht thematisiert
an das Studium:

5.5 Berufsbild unklar: @ la ©) Nein (@) Nicht thematisiert

7) Nicht thematisiert

5.6 Berufshild nicht attraktiv: @) Ja ) Nein

5.7 (subjektive) Befurchtung
keine Aussichten auf dem

() Nicht thematisiert

Arbeitsmarkt:
58 PausefUnterbrechung des @) Ja @) Nein ) Nichtthematisiert
Studiums angedacht:
58 Gibtes ) Ja () Nein () Nicht thematisiert
AbbruchUberlegungen:
Falls ja, welche Abbruchiiberlegungen:
| |Fachwechsel
|| Orts-/Hochschulwechsel

[|studienabbruch

O

5.9 Sonstiges zu Passung Person
- Studium:

Fachgruppe Informatik
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6. Vereinbarungen

Bereich nicht thematisiert

6.1

6.2

6.3

Welche Vereinbarungen
wurden getroffen/welche
MaRnahmen wurden
vereinbart

{z.B. Teilnahme an
Seminar(en), Gesprach mit
Fachstudienberater/in,
Termin beim ZPG):

Wurde ein Folgegesprach @ Ja ) Nein () Nicht thematisiert
vereinbart:

Zusatzliche Anmerkungen,
Anregungen, etc.:

~

. Folgegesprich

Bereich nicht thematisiert

71

7.2

73

Wurden die Vereinbarungen @) ja ) Nein ) Nicht thematisiert
eingehalten/ umgesetzt:

Wenn nein, warum wurden die Vereinbarungen nicht eingehalten:

Falls ja, waren die @) Ja ©) Nein ©) Nicht thematisiert
Vereinbarungen hilfreich:

Falls ja, inwiefern waren die Vereinbarungen hilfreich, falls nein, warum waren die Wereinbarungen nicht hilfreich:

Sonstiges zu
Folgegespréchen:

Notizen/Anlagen

Notizen:

Anlagen:

W Klicken Sie hier, um eine Datei anzufligen.
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